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K�&P���
<�)���� z
K�&�P���� �$)e�`)
!�i �6��!� �	����¤��G� )�)t!� ��P���� ��G�P-�a����J�$)���p���|��E �Q!� Y��G�P-�a�� ���^��� T�<�P-K�� d-�� �PM

H�I�����
I
�&L1���q���	3P����W�Z�-
����P-�
�����-
!�����e$���p���7�T»��PM��F�G��	1���"�z
K�H�I���v�g)������z
K����^���h
H�IP
��z
\�����3���XP���n� T���P-�a�� ����� �$�<7���p���7!���J��J�z
K� �$�<���j
k�XK� ��\F3��� ���^��� �$�<7� �3���e<��!� �ln

&�,'-��!���	����!�/	���!T��

r �� ���
� �"� �� �"9 � %��
� O�Fu-�� ��P-�a�� x3
� XK� �	�!c���� U�-
�� ")F
rE 
�PK�H�K�� rknow your customer� T����
PK� l�L3�� Ád-�� Y �̀("� ����G� X
!

0��eW������Q��P�G��!�A G�	�����4�M���K��
��
�YE �l��U������Va	�"!�V�G	G�e��b�] (����H������&Fe�X
���G�P-�a����
W�-Ja�����F����
�Y��$	J
8�����ln�0���4�I�����J$�P���&64"�T��

PM�!�e!�����-���¨ !�e�@7��4������Yd�w���.,I��!��uJ	-�����M�'�����ue!���M�'�����ue�0���	3P����W�Z�-��!�¨ !���������-
�d-����¨
��31����¨ !����!���$�����T 

��*�'� ���g &�$���
�C�'�&�+ ��� 'Q= ��s "��'���
� �"� �� �"9 � %_��
a��i �3I-���É<�F
�O�Fu-��U��-�a��X
�)Ms-���d-��$������O4!���P-�g2;9�UT��©+�h�_�$�-��i �
�-��!�)�3���j
k�XK�$<�I��;���8!����	G�M

�??;��de$�$�����!g52?�UT��©+�h�_�$�-��i �
�-��!�)�3���j
k�XK�$<�I���+������G�?�?��$�����!g;?��UT��©+�h�j
k�XK�$<�I��
�_�$�-��i �
�-��!�)�3���%����\���X��'��?���TMs-���d-���PM����	���@7�&�	-
����-3���.�!�v�(�U�P-n���
u-��{����	�)�������-
�z
K�)�

��p�����l̂ -�����G�P6����4�M�z
K�l�L3-��!�����6������p��������N�Fq�H�I���U��e��$!���@7�$�F-Ka��A ���l(����
�YpWP�����
�.���	�)�
��-3��T��

���z
K�d��<�&1'��H�I����$�<7�&P����PM�!�H�I���/	�����P6������	-���l�L3-��U�����L̂ -�Ã<���)w��@7��
P-D�����^���X
�°T��
 



 

 :�%��:


"��� 'Q= ���[ �R � ��� ��%�6� # �� �"9 � %_�
���!)�����J$�P���&64"��
�O4�	-���q��W�Z�-���d���£ ���X
�i �
�-���X�����0���MC���X
�)w��z
K�H�I���&P���T���	3-���z
K�&P����PM

��0�3n�����H!������
�O4�	-���q��
)������G�P6��!�y<�I-ea��¤�'3���£ ���X
���G�P-�a����LDT��
a�����Nc���X
��K	Pk�z
K��ZP���-���$�<����)P-K��£ ���&P����0�$��P-Ja��z
K�H�I����$)e�`)
�d���-��V��$!<��$�<���U	��!��ln���<�I-e

��
�,'-��!� ������!� T��X
�d�����!�Y&P����� $��P-JW�� ��4�1��� <$�	���E 
-��H�I����|4� Y��$	���� �������� ��$	ZP��� �«����{��� $���-Ja�� U)K� ���
�X
���4����0�I���p�<���A��-��z���!H�IP
����
I
���<�I-ea����K�u�
�!���$	J�0T��

�
���
���G�P-�a�����^����$�<7���p���7�&P'����
/N n ��� � ��'���7 �7 5 %�� $
 ��&�
"��� 'Q_��

���G�����E �Q!�pWP����X
� �u��C
��K	Pk�!"�&�PK�y����3
�X1P���zIea��)�
�� ����!!� �<)����G� ��G�P-�a�� �J������XP6-�
���F�!� &�Z�-��� �	G!� Y��4��,��� O��3��� !"� ��<�I-ea����K�u�
��H	�J� ��!�@7� �4������i �
�-��!� )�3���j
k�X
� ���������MC����­-3��

y$�<7� 	̀-�
�&M�&Fe�X
���3
�X1P�����P-�a��d�w�V�4	�J�¢�3n��"��PM�Y0�I��T��
3N j) � ����+ ��� 'Q= ��s "��'��_��

�X
�V��
(�<�pWP����i �3I��d-����@75���-����
�d-��yl��!�����
�.�!�����
�.���
�U�)^-J���<�)�����dZ
��-��!���G�P-�a��dZ-�W
�O4!�E �Q!
X
��P����!��8W(����<����^����$�<7T��

.N �[ �R � ���s "�R %�Z "��� -�_��
�Z3
����^���i �Ļ �&�"�X
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